
Ciudad de México, 15 de noviembre de 2025

El uso de teléfonos inteligentes en 
el aula divide opiniones: mientras 
algunas destacan su potencial para 
apoyar la enseñanza, mejorando 
las habilidades de investigación de 
las y los estudiantes, otros señalan 
distracciones, pérdida de tiempo 
y el riesgo del escroleo. Frente a 
estas posturas, muchos docentes 
experimentan y documentan sus 
propias prácticas para decidir 
cuándo conviene integrar o limitar 
estas tecnologías. Este Apunte 
presenta el debate a la luz de la 
evidencia disponible y describe 
un experimento docente que 
comparó el desempeño de tres 
generaciones con distintos niveles 
de uso de dispositivos en clase.
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El uso de teléfonos inteligentes en el aula ha generado un intenso 
debate en el ámbito educativo. Por un lado, se argumenta que esta 
tecnología puede contribuir positivamente a la enseñanza, ya que podría 
mejorar las habilidades de investigación de los estudiantes o facilitar la 
búsqueda de datos y definiciones relevantes para el curso. Sin embargo, 
la perspectiva opuesta se centra en la preocupación por la pérdida de 
tiempo, la distracción constante y el fenómeno conocido como "escroleo" 
(navegación sin rumbo) por parte de los alumnos.

Ante estas posturas encontradas, los docentes se ven obligados a 
experimentar y documentar sus propias experiencias para comprender 
mejor la verdadera relevancia de utilizar o restringir estas tecnologías, 
incluyendo tabletas o computadoras portátiles, tanto dentro como fuera 
del salón. Incluso, una línea de análisis sugiere que alejar a los estudiantes 
de los dispositivos podría mejorar su concentración y capacidad de 
retención.

Este documento aborda la complejidad de este debate, contrastando la 
evidencia empírica disponible con las reflexiones pedagógicas. Como 
parte de este análisis, y con el fin de aportar a la comprensión de esta 
problemática, se presenta la descripción de un pequeño experimento 
docente en el que se compararon tres generaciones de estudiantes con y 
sin uso de tecnologías dentro del aula.

1. ¿Herramienta educativa o foco de 
distracción?
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2. Evidencia académica y la 
prohibición de dispositivos

A pesar de la diversidad de opiniones, existen profundas reflexiones 
documentadas en campos como la psicopedagogía, la psicología 
y la pedagogía. Estas áreas han explorado consistentemente 
cómo los procesos de lectoescritura, por ejemplo, mejoran el 
desempeño y apuntalan las destrezas cognitivas de los estudiantes, 
conduciendo a un aprendizaje significativo.

En este contexto, la revista The Economist publicó un artículo 
titulado “Las escuelas deberían desterrar los teléfonos inteligentes 
del aula/ Las calificaciones mejorarán —y los alumnos serán 
más felices”, señalando un giro hacia la restricción. Si bien en el 
pasado los estudiantes aburridos se limitaban a interacciones 
ruidosas o a garabatear, la tecnología moderna ha "revolucionado 
el arte de distraerse". La mayoría de los adolescentes en el mundo 
desarrollado poseen un smartphone que, al ser permitido en el 
aula, ofrece una fuente inagotable de distracción a través de 
aplicaciones, redes sociales y juegos. El texto de The Economist 
presenta un argumento pragmático a favor de la prohibición, 
sustentado en la evidencia empírica, el razonamiento pedagógico 
y las consideraciones de bienestar. Aunque los teléfonos 
inteligentes no son el único problema en las escuelas, son uno 
"fácil de resolver". En un momento de retroceso en el progreso 
educativo mundial, se recomienda a las escuelas que consideren 
seriamente estas restricciones.

Esta situación ha provocado una reacción global de autoridades 
y familias para mitigar los efectos nocivos en el rendimiento 
académico. Países como Corea del Sur, China, Finlandia y decenas 
de estados en EE. UU. han implementado diversas prohibiciones 
y restricciones. De hecho, la UNESCO reportó hasta enero de 
2025 que 79 países habían tomado medidas para limitar el uso de 
celulares en las escuelas.

Aunque algunos ven estas restricciones como anticuadas o 
tecnófobas, incluso los más liberales coinciden en que las niñas, 
niños y adolescentes a menudo carecen de herramientas para 
la autorregulación. Por el contrario, la evidencia de los efectos 
perjudiciales para los estudiantes es creciente. En estudios que 
analizan el rendimiento y la cognición, se ha encontrado:

•	 Un ensayo controlado y aleatorizado en India, que siguió a 
17,000 estudiantes de educación superior durante tres años, 
sugirió que la prohibición de teléfonos en clase es una política 
económica y eficaz para mejorar ligeramente los resultados 
académicos. Este efecto fue particularmente notable en los 
grupos de estudiantes menos avanzados.

•	 Otro estudio en el Reino Unido publicado en ScienceDirect, 
analizó el impacto de la prohibición de móviles en las 
calificaciones de las pruebas escolares. Al encuestar a 
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escuelas de cuatro ciudades inglesas y combinar 
los datos con registros administrativos, se 
encontró que prohibir el uso de teléfonos en las 
escuelas mejora el desempeño académico de 
los estudiantes. En promedio, las calificaciones 
aumentaron en 0.07 desviaciones estándar. El 
efecto se concentró principalmente entre los 
alumnos con menor rendimiento, lo que sugiere 
que limitar el uso de estos dispositivos puede 
disminuir las desigualdades educativas.

•	 Los hallazgos de Aylsworth, T. et al. (2024) 
indican que los dispositivos móviles afectan 
las capacidades cognitivas y se han convertido 
en una adicción. Además, advierten que los 
dispositivos pueden manipular a través de la 
"reciprocidad social" y generar deseos alienados, 
afectando negativamente la autonomía.

•	 Un metaanálisis de Oluwafemi J. Domingo, et al. 
(2021) concluyó que la adicción a los teléfonos 
inteligentes tiene un impacto negativo en el 
rendimiento académico en general. Cuanto 
mayor es el uso, mayor es el impacto negativo 
en el aprendizaje, afectando habilidades 
cognitivas y provocando una disminución 
general del aprendizaje. El impacto nocivo es 
mayor en jóvenes con baja autorregulación y 
bajo desempeño.

Estas investigaciones, entre otras, sugieren 
consistentemente que restringir el uso de celulares en 
las aulas puede mejorar la concentración, aumentar el 
rendimiento académico, fomentar la interacción entre 
compañeros y promover un uso más responsable de la 
tecnología.

3. Bienestar emocional y 
acción colectiva

Los beneficios de restringir los teléfonos inteligentes 
van más allá de los resultados académicos. En el estudio 
indio se reveló que, con el tiempo, las prohibiciones 
se volvieron populares entre los propios estudiantes. 
Esto coincide con el argumento de acción colectiva 
que plantea que el uso generalizado crea una presión 
social para mantenerse conectado, impidiendo que 
los estudiantes se concentren, aunque lo deseen. Una 
prohibición escolar no solo mejora la atención, sino que 
reduce la ansiedad y el miedo a quedarse fuera (FOMO) 
(fear of missing out), lo que impacta positivamente el 
bienestar emocional.

A pesar de la contundencia del argumento a favor 
de la restricción, el debate deja abiertos algunos 

dilemas. Una prohibición total podría generar efectos 
no deseados en contextos donde los teléfonos sirven 
como herramientas de inclusión (por ejemplo, para 
estudiantes con discapacidades o con acceso limitado 
a recursos digitales en casa).

La relación entre tecnología y aprendizaje es 
intrínsecamente compleja, ya que depende del tipo 
de uso, el nivel educativo y el acompañamiento 
pedagógico. Así, aunque las restricciones al uso de 
smartphones en clase se justifican como una medida 
práctica de corto plazo, las políticas educativas a largo 
plazo deberían orientarse hacia un uso formativo y 
regulado de la tecnología, más que hacia su exclusión 
absoluta.

Después de varios semestres aplicando exámenes 
en línea desde primavera de 2018, se presenta 
aquí un pequeño experimento cuyos resultados 
fueron sistemáticamente recuperados. Consiste en 
comparar el desempeño en el Primer Examen Parcial 
de Microeconomía I en tres grupos impartidos en 
semestres consecutivos: Otoño 2024, Primavera 2025 
y Otoño 2025.

El examen se aplica en la plataforma Brightspace (BS). 
Una sección incluye preguntas de opción múltiple 
orientadas a teoría aplicada y resolución funcional; la 
otra requiere resolver problemas de mayor complejidad 
matemática mediante campos abiertos. El control 
principal es que el material de apoyo —presentaciones, 
libro de texto y bibliografía complementaria— fue 
idéntico en los tres cursos, así como la metodología de 
enseñanza, predominantemente expositiva.

La pregunta central es: ¿existe un diferencial en los 
resultados del primer parcial entre generaciones? La 
única diferencia explícita en el último curso (Primavera 
2025) fue la prohibición del uso de cualquier dispositivo 
tecnológico para tomar apuntes, especialmente 
teléfonos celulares, pero también laptops y tabletas.

El resultado fue motivador y sorprendente: el grupo con 
prohibición de dispositivos incrementó su calificación 
promedio en 23.97 puntos, pasando de 59.25 a 83.22 
respecto al promedio de las dos generaciones previas. 
Asimismo, la desviación estándar disminuyó. A 
continuación, se presentan las estadísticas generadas 
por Brightspace.
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6. Reflexiones finales y 
preguntas para la discusión

Gráficas de estadísticas por semestre para Primer parcial Microeconomía I.

¿Será éste verdaderamente un resultado revelador? Los grupos no son los mismos y se reconoce que cada curso 
presenta nuevos retos y que se trata de estudiantes diferentes en cada generación -aunque aproximadamente el 
20 por ciento del grupo lo constituyen estudiantes que recursan la materia. El resultado del experimento sugiere 
una validez externa respecto a los hallazgos obtenidos en los artículos previos que se revisaron para motivar la 
escritura de este artículo. 



Fa
ro

 Ed
uc

at
ivo

 | A
pu

nt
e 5

4 |
 N

ov
iem

be
 de

 20
25

Página 5 

Cómo citar este documento

Luna Ruiz, G. A. (2025). ¿Prohibir para aprender? 
Un experimento docente sobre tecnología móvil y 
rendimiento académico. Apunte de política N°54, Faro 
Educativo. Centro INIDE Universidad Iberoamericana 
Ciudad de México.

Parece haber suficientes argumentos para promover 
en el aula una concentración más efectiva, libre del uso 
de dispositivos electrónicos, especialmente teléfonos 
celulares. En la práctica docente cotidiana, es común 
observar que los estudiantes dedican buena parte 
del tiempo a navegar sin rumbo en redes sociales o 
aplicaciones de entretenimiento —Instagram, TikTok 
o juegos en línea—, buscando estímulos inmediatos 
más que información relevante. Con frecuencia, esta 
distracción ocurre sin un objetivo claro, y rara vez se 
vincula con comunicación académica o colaboración 
a través de plataformas como WhatsApp. Incluso, 
algunos estudiantes optan por avanzar tareas de otras 
asignaturas en su computadora portátil mientras 
están en clase. Estas percepciones son compartidas 
por diversos colegas, lo que sugiere que el fenómeno 
es más amplio que una experiencia individual.

Espero que este artículo contribuya a enriquecer 
el debate y reflexionar sobre la capacidad de 

autorregulación digital de las y los jóvenes y sobre el 
papel que pueden jugar las instituciones educativas 
para orientar la atención hacia aprendizajes más 
profundos y significativos. A continuación, comparto 
algunas preguntas para la discusión:

•	 ¿Hasta qué punto corresponde a la escuela 
regular el uso de dispositivos y hasta qué punto 
es responsabilidad del estudiante desarrollar 
hábitos de autorregulación?

•	 ¿La prohibición de celulares fomenta mejores 
prácticas educativas o desplaza el problema 
hacia otros espacios y momentos?

•	 ¿Qué evidencia necesitamos para distinguir 
entre distracción “inevitable” y distracción 
inducida por el diseño persuasivo de las 
plataformas digitales?

•	 ¿Existen formas pedagógicamente sólidas de 
integrar los dispositivos sin que se conviertan 
en un distractor dominante?

•	 ¿Cómo podemos acompañar a los estudiantes 
en la construcción de una “higiene digital” que 
trascienda el aula?

4. Reflexiones finales y 
preguntas para la discusión
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